
Açılış 09:00-09:30

Av. R. Erhan TOPRAK
Türkiye Barolar Birliği Yönetim Kurulu Üyesi

Avni DİLBER 
Ticaret Bakanlığı, Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürü

Av. R. Erinç SAĞKAN 
Türkiye Barolar Birliği Başkanı

DEĞİŞİKLİKLER HAKKINDA GENEL DEĞERLENDİRME 09:30-11:00
Moderatör: Av. Prof.Dr. Şebnem Akipek Öcal 
TBB Tüketici Hakları Komisyonu Sekreteri - TED Üniversitesi

İlhan Kara
Yargıtay 6. Hukuk Dairesi Üyesi

Bayram Uzunoğlan
Ticaret Bakanlığı, Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdür Yardımcısı

Aziz Koçal
TÜKODER ve TÜDEF Genel Başkanı

Av. Şevda Şensoy
TBB Tüketici Hakları Komisyonu Sekreteri - İstanbul Barosu - Tüketici Hakları ve Rekabet Hukuku 
Merkezi Başkanı

Ara  11:00-11:15

MESAFELİ SÖZLEŞMELER  11:15-12:00

Doç. Dr. Ece Baş
İstanbul Bilgi Üniversitesi Hukuk Fakültesi

Murat Tunç 
Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü

Öğle arası  12:00-13:00

ÖN ÖDEMELİ KONUT SATIŞ SÖZLEŞMELERİ  13:00-13:45

Prof. Dr. Burak Özen 
Marmara Üniversitesi Hukuk Fakültesi

Mustafa Toker  
Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü

DEVRE TATİL SÖZLEŞMELERİ  13:45-14.30

Prof. Dr. Şebnem Akipek Öcal 
TED Üniversitesi

Mustafa Toker 
Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü

Ara 14:30-14:45

TÜKETİCİ KREDİLERİ  14:45-15:30

Doç. Dr. Özge Uzun Kazmacı 
Kadir Has Üniversitesi Hukuk Fakültesi

Murat Tunç 
Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü

TÜKETİCİ HAKEM HEYETLERİ 15:30-16:15
Dr. Öğr. Üyesi Evrim Erişir 
İstanbul Bilgi Üniversitesi Hukuk Fakültesi

Tuğba Hazal Sayalgı 
Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü

Ara 16:15-16:30

YENİLENMİŞ ÜRÜNLER 16:30- 17:00

Av. Salih Emrah Ertan 
TBB Tüketici Hakları Komisyonu Yürütme Kurulu Üyesi - İzmir Barosu Tüketici Komisyonu Üyesi

Efe Orkun Örnek 
Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel MüdürlüğüTÜRKİYE BAROLAR BİRLİĞİ 

TÜKETİCİ HAKLARI KOMİSYONU


